Regulamin Przychodni dla
Pacjentow

W ,,Przychodni sw. Jozefa” kazdego pacjenta obowiqgzuje regulamin.

1. Rezerwacja wizyt

Rezerwacji wizyty mozna dokonac:

- od poniedziatku do piatku w godzinach pracy zgtaszajac sie osobiscie do ,,Przychodni sw. Jozefa”
przy ul. Heroldow 19c, lok.17/22.

- telefonicznie w godzinach pracy przychodni pod numerem tel.: +48 883 003 313

- catodobowo poprzez formularz dostepny na stronie przychodniaswjozefa.pl

Ze wzgledu na dobro Pacjenta nie specjalisci udzielaja porad zdrowotnych przez telefon.

2. Przybycie na wizyte

Prosimy Pacjentow o przybycie 10 min przed planowang wizyta.

Przed pierwsza wizyta prosimy o zabranie ze soba mozliwie aktualnych dokumentow i badan
zwiazanych z obecnymi dolegliwosciami (RTG, USG, wypis ze szpitala, skierowanie na rehabilitacje,
itd)

Na wizyte u fizjoterapeuty nalezy zabrac ze sobg wygodny niekrepujacy stréj do ¢wiczen (spodenki,
T-shirt, skarpetki).

Niektore dolegliwosci wymagaja tego aby Pacjent rozebrat sie do bielizny. W trosce o Panstwa
komfort prosimy o zatozenie wygodnej bielizny.

3. Odwotywanie wizyty

Zachecamy, by odwotania lub zmiany terminu wizyty dokonac najp6zniej w dniu poprzedzajacym
zaplanowang konsultacje.

W dni wolne od pracy rezygnacje z wizyty nalezy zgtosi¢ w formie wiadomosci gtosowej lub tekstowej
pod numerem +48 883 003 313 lub przez formularz dostepny na stronie przychodniaswjozefa.pl. W
przypadku, gdy wizyta zostanie przetozona lub odwotana z winy Przychodni $w. Jozefa, a Pacjent
otrzyma te informacje w dniu umowionej wizyty, to Pacjentowi zostanie przyznany rabat w wysokosci
50% przy nastepnej wizycie.

4. 4. Spbéznienia na wizyte

W przypadku spoznienia na wizyte czas wizyty bedzie pomniejszony o wymiar spoznienia Pacjenta. W
przypadku spoznienia powyzej 15 min specjalista ma prawo przyjac¢ kolejnego Pacjenta.

5. Odpowiedzialnos¢ za rzeczy Pacjentow

Przychodnia $w. Jozefa nie ponosi odpowiedzialnosci za zagubione rzeczy Pacjentow.

6. Ptatnosci

Po kazdej dokonanej przez Pacjenta ptatnosci wystawiany jest paragon. W przypadku checi
otrzymania faktury nalezy zgtosi¢ to w rejestracji. Faktury na podstawie wczesniej otrzymanych
paragonow wystawiamy do dwoch miesiecy od wystawienia paragonu.



